KANiO®

BetriebstUhrungssoftware
fir die zentrale Denk- und Lenkeinheit




Betrieb

= [1] Anforderungen an Geschéftsfihrung
Anforderungen der Bundesnetzagentur sowie durch
Regelwerke und Verordnungen an Geschéftsfihrung
und Werkleitung

(2] Geschdaftsfihrung an Technische Leitung :
Kosten optimieren, Transparenz schaffen, Reporting

erstellen, Wandel der Einzugsgebiete beriicksichtigen,
~ Prozesswandel managen, Befrieb fihren

[3] GIS an Technische Leitung

Systeme infegrieren, Datenhoheif be@@

S

s (5] Betrieb an Technische Leitung -
Tools fir Planung & Verwaltung bereitstellen, Ressour-
cenknoppheitmanogen, definierte Arbeitsabldufe

Dem Enterprise-Resource-Planning (ERP) bzw. der Unfer-
nehmensressourcenplanung belastbare Befriebsdaten

w liefern -r

——

Betriebssicherheit gewdhrleisten, sicht fihren,
Qualitdt sichern, Vorschriften%chkom Berichte
lisfern, Verénderungen im Netz dokumenfi
Wartung dokumentieren




Effizienzgewinn ohne Qualitatsverlust:
BetriebsfUhrung muss sicher und zuverlassig erfolgen

Technische Betriebe werden mit KANIO® effizienter
und wirtschaftlicher. Das gilt sowohl fir die Vorberei-
tung und Planung als auch fir die Dokumentation.
Selbstverstandlich wird mit KANiO® die komplette
Instandhaltungsplanung und Qualitatssicherung sowie
Erfillung der gesetzlichen Auflagen erreicht.

Standardfachschalen erméglichen den Einsatz in un-
terschiedlichen Organisationseinheiten wie z.B. in
Kanalbetrieben, Klaranlagen, Gas-, Wasser-, Strom-
versorgungsbetrieben und in der Industrie. KANiO®
lésst sich also vielseitig einsefzen und gewdhrleistet
dabei ein HochstmaB an Flexibilitat und Kompati-
bilitat. Genau das Richtige also, um fir zukinftige
Herausforderungen gewappnet zu sein.

Ein plakatives Beispiel: die Stadtwerke. Hier nehmen
die Anforderungen stetig zu, die Verantwortung fir
einen versorgungssicheren Betriebsablauf wéchst.
Der Technische Betriebsleiter steht im Mittelpunkt einer
kontinuierlichen und schon heute absehbaren Veran-
derung, die die Stadtwerke in Deutschland in den

kommenden Jahren maBgeblich beeinflussen wird.
Beispielsweise wird der seitens der Bundesnetzagen-
tur angekindigte erneute Anlauf, die Prozesskosten
stérker mit einzubeziehen, sicher nicht lange auf sich
warten lassen. Damit soll eine Vergleichbarkeit des
Angebots und letztlich eine optimale Energieeffizienz
geschaffen werden. Das Reporting der Stadtwerke an
die Bundesnetzagentur wird also immer feiner und
infensiver.

Wachsende Anforderungen der Bundesnetzagentur
Wer hier als Stadtwerk nicht rechtzeitig Vorkehrungen
frifft, wird von den anstehenden Anforderungen eiskalt
erwischt. Die geforderfe Transparenz von Prozessen
und Strukturen l@sst sich nicht Gber Nacht herstellen.
Es bedarf einer jahrelangen Vorbereitung und um-
fangreichen Umstellung. Zudem wird die Stadtwerke-
Ceschaftsfihrung angesichts der neuen Vergleichbarkeit
mehr denn je darauf achten, die Kosten optimal zu
gestalten. Dies alles vor dem Hintergrund, dass sich
durch den Wandel von Einzugsgebieten die Versor-
gungsauftrage der Stadtwerke stetig éndern.

Innerbetriebliche Anforderungen gewdahrleisten

Ein neues System zur Befriebsfihrung, das diesen
Ansprichen gewachsen ist, muss mehrere Seiten
zufrieden stellen. Fir die GIS-Abteilung, die die Da-
tenhoheit bei den Stadtwerken besitzt, muss sicher
gestellt sein, dass die Daten sicher und vollstandig
aus dem GIS an die Betriebsfihrung Ubergeben wer-
den. Neben den Anforderungen der kaufménnischen
leitung wird seitens des technischen Betriebes ein
sicherer und flexibler Umgang fir die gesamten tech-
nischen Prozesse mit dem System erwartet. Planung
der Arbeitsprozesse, Organisation der Ressourcen
und Steuerung des téglichen Betriebs muss durch das
System effizient gestaltbar sein. Hier ein neues System
einzufthren, gleicht einer Operation am offenen Her-
zen. Deshalb ist es umso wichtiger, einen raschen und
verlasslichen Ubergang von der alten Arbeitsweise
zum neuen System zu schaffen. HST hat verstanden.






HST-Losungsangebot: KANiO®
fur die zentrale Denk- und Lenkeinheit

Die vier Sdulen des HST Lésungsangebotes

Wer ber15 Jahre lang Erfahrung in technischer
Betriebsfihrung sammeln durfte, hat ein solides Fun-
dament und weifl um die Belange der Anwender.
Entsprechend optimal asst sich daraus ein System
ableiten, das selbst komplexe Anforderungen meis-
tert. HST will Sie aber nicht zu KANIO® iberreden,
wir wollen Sie Uberzeugen. Deshalb versprechen wir
lhnen gleich vier Dinge:

Schneller Erfolg

Worauf Sie sich verlassen kénnen: Der Ubergang
von |hren akiuellen Arbeitsweisen zu KANIO® erfolgt
innerhalb kirzester Zeit, die Bedienung erfolgt intui-
tiv. Danach haben Sie alle wichtigen Daten im Pro-
duktivbetrieb und kénnen bereits im ersten Jahr einen
durchschnittlichen Effizienzgewinn von ca. 30 Prozent
erzielen.

Integratives System

In vielerlei Hinsicht haben Sie mit KANIO® ein Sys-
tem, das sich flexibel lhren Anforderungen anpasst.
Selbstverstandlich integriert es bereits bestehende IT-
Strukturen wie thr GIS, |hre Prozessleittechnik und Ihr
kaufménnisches System. Dadurch erreichen Sie eine
optimale Verknipfung aller wichtigen Einheiten.

Begleitung beim Prozesswandel

KANIO ® sorgt fir maximale Transparenz in lhrem
Betrieb. Entsprechend eignet es sich hervorragend,
um Optimierungspotentiale in lhren Prozessen aus-
findig zu machen. Dabei kénnen Sie auch auf die
jahrelange HST-Erfahrung beim Projekimanagement
im Zuge der KANIO ®-Einfihrung zurickgreifen und er
halten so fachkundige Unferstitzung von qualifizierten
Mitarbeitern.

Schutzbrief Prozesssicherheit

Die Einfihrung von KANIO® vermindert fir Sie das In-
vestitionsrisiko. SchlieBlich erhalten Sie von HST einen
Investitionsschutzbrief, der lhnen Prozesssicherheit garan-
tiert. Das heifdt, HST stellt sicher, dass Ihre Prozesse im
neuen Betriebsfihrungssystem verldsslich laufen. Dies ist
nur maglich, weil KANIO® derart optimal funkioniert.
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Fachschalen

GAS - sicher und effizient

Gas verlangt aufgrund seiner exponierten Stellung inner-
halb der Energieversorgung in Deutschland verléssliche und
stets kontrollierte Betriebsablaufe. Mit der Fachschale ,Gas”
kénnen Sie die Planung, Dokumentation und Instandhaltung
von Anlagen der Gasversorgung sicherstellen. Erfassen Sie
dazu alle Anlagedaten digital und schaffen Sie so die Vor-
aussetzung fir eine zustandsorientierte Wartung. Veitere
Informationen wie z.B Anlagenbilder, Herstelleranweisun-
gen, Schnitizeichnungen und Ersatzteillisten kdnnen Sie in
KANIO® den Anlagen oder einzelnen Bauteilen zuordnen.
Insbesondere bei der Instandhaltung und Qualitdtssicherung
ist diese strukturierte Arbeitsvorbereitung und der optimale
Ressourceneinsatz zwingend erforderlich. Gleiches gilt fur

die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben.

WASSER - hygienisch einwandfrei

Trinkwasser muss héchsten Anspriichen und Vorgaben
genigen, was einen ebenso perfekten Ablauf der Ar-
beitsprozesse innerhalb des VWasserwerks erforder-
lich macht. Neben der Gewinnung, Aufbereitung und
Speicherung steht dabei natirlich auch die Verteilung
des Trinkwassers im Fokus des Interesses. Fur all diese
Vorgdnge missen verl@ssliche Rahmenbedingungen
geschaffen werden. Mit KANIO @ gelingt die Uberwa-
chung, bedarfsgerechte Instandhaltung und etwaige
Prozessoptimierung. Zudem Iasst sich mit KANIiO ®
die Dokumentation dieser Prozesse und Ergebnisse
optimal und den gesetzlichen Vorgaben entsprechend
verwalten.

STROM - ohne Kompromisse

Strom ist Triebfeder fir Fortschritt und VWohlstand. Mit
der Fachschale ,Strom” gewdhrleistet KANIO © eine
rechtssichere Dokumentation, Planung, Instandhaltung
und Verwaltung lhrer Netze und Anlagen, die Sie
fur die offentliche Stromversorgung nutzen. Im Zuge
der Kostenreduktion dient hnen KANIO © hierbei als
smarte Kontrolleinheit, wenn es etwa um Instandhal-
tungsintervalle etc. geht. Gewartet wird nur, was auch
wirklich gewartet werden muss. Lefztlich zahlt sich der
Einsatz von KANIO © in vielfaltiger Art und Weise aus.




KANALNETZ - vorausschauend betreiben

Kandle zur Ableitung des hauslichen und gewerb-
lichen Abwassers unterliegen einer standigen Uber-
prifung und Uberwachung, um die aufwdndigen
Investitionen der letzten Jahre, die in den Bau und die
Sanierung der Kanalnetze geflossen sind, nachhaltig zu
schitzen. Zur Unterstitzung der zahlreichen Aufgaben
im Kanalnetz, angelehnt an DIN und Uberwachungs-
verordnungen, steht mit KANiO® ein ideales Planungs-
werkzeug zur Verfigung. Durch den KANIO®-eigenen
Grafikviewer, der sfationdr und mobil eingesetzt werden
kann, wird insbesondere im Netzbetrieb eine echte

Planungs- und Ausfihrungsunterstitzung geboten. Die
Mitarbeiter kdnnen sich durch die Grafik, auch direkt
an das GIS angebunden, zusaizlich orientieren.

KLARANLAGEN - strukturiert dargestellt

Klaranlagen kleinerer oder gréBerer Bauart besitzen
einen umfangreichen Bestand technischer Einbauten.
Zur strukturierten Abbildung des Anlagenbestands inkl.
der wesentlichen Kenndaten bietet KANIO® die Fach-
schale ,Klaranlage” an. Uber den standardisierten
Funktionsumfang von KANIO® erfolgt auf Grundlage
der Objektinformationen und Tatigkeiten die Planung
samtlicher WartungsmaBnahmen im Rahmen der
Instandhaltung. Die erfassten Daten ergdnzt um die
Anlagendokumentation werden in KANIO® zusam-
mengefuhrt und stehen zur Auswertung und Darstellung
der bendtigten Kennzahlen bereit. Ergénzend dazu
kann eine lagerverwaltung oder Anlagenidentifikation
mit in die Prozesse einbezogen werden.

INDUSTRIE -
kosteneffizient & standardisiert

Industriebetriebe erwdgen insbesondere unter Vermei-
dung von Anlagenstillstanden und damit verbundenen
Kosten die Einfihrung standardisierter Betriebsfihrungs-
losungen. KANIO® ist optimal auf den technischen
Betrieb ausgerichtet und biefet das geeignete Werk-
zeug. Schnittstellen zu branchentblichen ERP-Systemen
zur Integration in die vorhandenen Systemumgebung
sind im Standard verfigbar.

Hieriber wird es erreicht, die internen Prozesse zu
optimieren und die Wertschépfung zu erhdhen. In-
standhaltungskosten werden minimiert und — durch
Ausnutzung von Optimierungspotenzialen in den Pro-
zessen — wird die maximale Verfigbarkeit der Maschi-
nen und Anlagen gewdhrleistet.
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KANiO®- modular und flexibel

KANIO @ - Systembaukasten

Die Entwicklung von KANiO® wurde ganz bewusst
modular und offen konzipiert. So ist es maglich, dass
der Kunde abgestimmt auf seine GréBenordnung
des Befriebes und seine individuellen Anforderungen
KANiIO® zusammenstellen und skalieren kann. Fir
jeden erdenklichen Einsatzbereich Iasst sich hier eine
passende Tiefe der Ausstattung festlegen. Dabei stel-
len die Modulbereiche funktionale Ordnungskriterien
im System dar. Jedem Modulbereich sind ein oder
mehrere Module zugeordnet. Die Module sind die
Funktionsbausteine im System und kénnen einzeln
lizensiert werden.

Betriebsfihrung

Innerhalb der Betriebsfihrung finden Sie im KANIO®
alle wesentlichen Module bzw. Funktionen zur Orgo-
nisation des taglichen Betriebsablaufs. Der Anwender
bekommt einen schnellen Uberblick tber alle relevan-
ten anstehenden MaPnahmen, regelmdaBige Touren
und die Terminplanung.

Stammdaten
Innerhalb des Modulbereiches ,Stammdaten” erfolgt
die Konfiguration des Systems. Hierzu z&hlt die Ver-

waltung von Betriebsmitteln, Tatigkeiten und Ressour-
cen. An dieser zentralen Stelle im System werden
die Daten gepflegt. Uber vorhandene Schnittstellen —
bspw. zum GIS — werden Anlagen und Netze ins
Modul ,Betriebsmittel” ibernommen. Personal- sowie
Fahrzeugwechsel kénnen iber das Modul ,Ressour-
cen” initiiert werden.

Auswertung

Im Bereich ,Auswertung” lasst sich Uber einfache Ab-
fragen oder anschauliche Berichte das Befriebsge-
schehen einzelner Anlagenteile oder kompletter Netz-
bereiche darstellen. Vorgefertigte Filterabfragen oder
Berichtsvorlagen stellen dazu in der ausgewdhlten
Form die aussagekraftigen Informationen bereit. Die
Vorlagen kénnen seitens des Betreibers selbst ange-
passt oder neu erstellt werden. Dies ermaoglicht eine
optimale Flexibilitat unabhangig vom Hersteller.

Dokumente

Innerhalb des Bereichs ,Dokumente” erhdlt der An-
wender Zugriff auf die Dokumentenverwaltung von
KANIO®. Dokumente kénnen direkt zu den einzel-
nen Anlagenteilen oder ibergeordnet allgemeingltig
zum Betrieb abgelegt werden. Uber eine Verkniipfung

kénnen die Dokumente direkt gedffnet und bei vor-
handenen Berechtigungen auch verandert werden.
KANIO® erméglicht die Einbindung einzelner Doku-
mente oder kompletter Dokumentenstrukturen. Zudem
konnen in diesem Modulbereich externe Dokumenten-
Managementsysteme angebunden werden.

Werkzeuge

Im Modulbereich ,Werkzeuge” besteht die Mog-
lichkeit, zusatzliche Module zu integrieren. Hierbei
kann es sich um KANiO®-interne (z.B. KANiO®
Dialogdesigner| als auch -externe Werkzeuge (Excel,
Word, Outlook, AutoCAD, etc.) handeln. Somit kann
der Anwender aus KANIO® heraus direkt auf seine
oft genutzten Anwendungen zuriickgreifen.

Favoriten

In den KANiIO®-Favoriten lassen sich die haufig ge-
nutzten KANIO®Module ablegen. So hat der Anwen-
der zugeschnitten auf seinen Einsatzbereich immer die
wesentlichen KANIO®-Module fir eine noch effizien-
tere Arbeitsweise griffbereit.
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)
-H\;‘F KANiO.web

Betriebsfahrung Auswertung

Betriebsmittel

Stammdaten Dokumente

- + 8

K Werkzeuge  Hilfe

Home / Stammdaten / Betriebsmittel

Guten Tag Kanio Administrator (admin) ‘ uAusloggen
—_— —_—— et

Standardkoniiguration: Betriebsmittel - Anlagen / Netze W I~ unt Betri
4 €3 Betriebsmittel = G - Gasdruckregelanlage - 1. TC Nord
4 G Anlagen (5) e —— .~ |
l Sty 4
&) Strom @ Konfiguration Karte Tatigkeiten Termine Auftrige Ergebnisse Doki t i
; @ Wasser ) . okumente Notizen
4 ) Gas () 7 ) . R . =
. - Name AKZ / Kurzname ml
I &) Flassiggasluftmischanlagen (3) |1-TC Nord | [286 As 1
I &) Erdgastankstellen (1) Allgemei
I+ &) Gasspeicheranlagen (5) Stat.-Nr. Stationsname
286) [1.7C Nord | kv

4 ) Gasdruckregelanlagen (7) [

4 &)|Bezirk Nord (91) Stationstyp Baujahr Hersteller
%o 1. TC Nord [Aonahmestation 5 [01.05.198 RNMG =)

EFR Asylantenwohnheime M
I g Brandenburger Strasse (5) I” Grananlage
“Og Breuningerland
S0p Car-Wash-Center Lage
Strale
Soq DJK Sportgaststatte 0

Nord [Heinrichsthalerstrage

Sog Fa. Aldi GmbH

Oornt
S0 Fa. Auto Reiner (Schauer) e WNOM L
Sog Fa. Beru - Werk //_‘l ‘

Eon o Beru-vemakungsgebsl“,e //

Sog Fa. Carpoint

S0, Fa. Elektro Berger GmbH

. |
Soq Bavaria Petrol + Burger King

hal H 4|1 3456 7| ] lemente pro 15 « Seite1 von 7, Elemente1 bis von
Roo- e - 2 Elemente pro Seite: E 1bis15 91
I > |




KANiO® Betriebsmittelverwaltung

BESCHREIBUNG

Alle Betriebsmittel auf einen Blick: Mit Hilfe der
Betriebsmittelverwaltung wird das gesamte zu ver-
waltende Netz, abhdangig von der Fachschale (Cas,
Wasser, Strom, efc.) abgebildet. Weiterhin kénnen
in der Befriebsmittelverwaltung alle fir die Betriebs-
fohrung wichtigen Daten der einzelnen Betriebsmittel
(Leitungsabschnitt, Hausanschluss, Hydrant, Behalter
efc.) angezeigt werden.

o q
Sy KANiO.web Betriebsmittel
Sumen,) Dot Wekonge e

1 /78RS PVRPHEHS SRR
e a

Guten Tag Koo Adminisstor (sdmin) | b Ausloggen

ﬂ [ Name Mandant Objetdesse Modul Daeriedl2] fefed2]
= e e 5 = =

28 Sans isgen Neze Z 5
| 2@ <am Anisgen Neze W Acuseiung Besitamind

Jat 1l |

il @ 4G x cmeposs 5 | stehont cenere it ot

Betfriebsmittelverwaltung

IHRE VORTEILE

* Klare Struktur

« Ubersichtlichkeit

* Direkter Zugriff auf alle Informationen
zum Objekt

« Direkte grafische bidirektionale Interakfion

d=[6xc[@eaL i) AYaaaAY
[ r

Grafikanbindung

ANWENDUNGEN

Mit diesem Modul lassen sich die Betriebsmittel an-
hand der Bereiche Anlagen und Netze aufbauen.
Oftmals stellt sich eine Sortierung der Betriebsmittel
anhand der Gebiete, Oristeile und StraBen als sinnvoll
dar. Der Anwender findet dann z.B. unterhalb einer
Hausnummer alle benstigten Obijekte sehr Gbersicht-

lich wieder.

Betriebsmittel

Guten Tag Kanio Admiisrtor (i) | (b Ausogaen

5 6- Grdruckaegelnge - 1. TCHord a
|@e
Confguion  Kats | Twgen | Temew  Auvige  Gpeme  Doumews  (i[p
Taighen bt evaitp  OweMn) Pt
ORAb S b Funktiomprtung 2 e o ®
[Eer— 1 ot o ®
[E—— ‘ e o 1
[rrc— 1 Wochetn » s
GORA ber 16 b Fkscrspring 6 Monse o ®
. Auto Reines (Schauer) ‘GORA dber 16 bar nspektion 3 Monatie) ° £l
e e ek | nomsieiinn , o 5 .
. Ben-Vernahungigebiude Dt S 18
& e capoe eption ’ G i) [ »
o, 2 e o 1

D o Pt - Bsgerking
ko reiger
RN N m—

) B A W s n s o sobrngeneises o

Tatigkeitszuordnung
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Tatigkeiten

jitieﬁ*ilﬂgiﬁ f“jﬁ”ﬂ )’ ftammdaten Dokumente  Werkzeuge  Hilfe
L T S = ey v remromry
Home / Stammdaten / Tatigkeiten
Standardkonfiguration: Tatigkeiten - Anlagen / Netze v I Untergeordnete Objekte anzeigen
3 @ Tatigkeiten = Name Modul Mandant Objektklasse Kurzname
4 G Gas3) v v ¥ = =
I G Anlagen (11) #AG Abtrennung Tatigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
4
? jﬁ / & f:r:’gfa:’?emch Tatigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
3& AG Abtrennung / gi gﬁoﬁme Fragestellung Tétigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
g@ AG Gasgeruch Gberprifen / @ 3&\5 Erneuerung Tatigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
# Offene Fragestellung Zd 2RAG Neu Rohrverlegung  Tétigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
K AG Erneuerung / Z‘i ggAG Neu Tiefbau Tatigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
% AG Neu Rohrverlegung Var: e Stillegung Tatigkeiten Anlagen / Netze Tatigkeit
#X AG Neu Tiefbau
K AG Stillegung
I %3] AG - Hausanschluss (1)
|- &) AG - Anschlussleitung (2)
|- 3) AG - Anschlussleitung (4)
| ) HEK - Hauseinfahrungskombination (4)
| &) VG - Versorgungsleitung (1)
| &) VG - Versorgungsleitung (6)
|- &9) G - Armaturen (1)
| &) Installationswesen (7)
| &) Wasser (3) |
| &) Gebsudemanagement (1) ==|
: ﬂ G e i ' » M Elemente pro Seite: 15 Seite 1 von 1, Elemente 1bis7von7.
| G Warme ) /“;/////
| &) Strom (1)




KANiO® Tatigkeitsverwaltung

BESCHREIBUNG

KANIO® ermaglicht es lhnen, jede Art von Tétigkeit
im Rahmen lhrer Prozesse im System zu erfassen und
zu organisieren. Durch die intuitive Bedienung von
KANIO © gelingt dies schnell und sorgt fir ein opti-
males Prozessmanagement. Unter diesem Modul sind
im KANiO ®-System alle durchzufihrenden Tatigkei-
ten organisiert. Sie kénnen hier bearbeitet und neu
definiert werden.

QD .
sy KANiO.web Titigkeiten

IHRE VORTEILE

Klare Struktur
Ubersichtlichkeit

Direkter Zugriff auf alle Informationen zur Tatigkeit
Abbildung der Tatigkeiten nach einschlagigen

Regelwerken z.B. DVGW, BGFE, VDE

Konfiguration jeder Tatigkeit direkt im System ohne

Programmierkenntnisse!

KANiO.web Titigkeiten
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ANWENDUNGEN

Die Tatigkeitsverwaltung erméglicht die Abbildung
eines gewdhlten Regelwerkes in einem strukiurierten
Verzeichnis. Dariber hinaus haben Sie die Maglich-
keit, die komplefte Konfiguration der Tatigkeit selbst
vorzunehmen.

(72 &
Ny  KANIiO.web Tatigkeiten

HST

Tatigkeitsverwaltung

Tatigkeitsdetails

Ergebniszuordnung
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Betriebsfiahrung Auswertung

Or-7Zane9 9

Home / Stammdaten / Ressourcen

Standardkonfiguration: Ressourcen - Anlagen / Netze

4 @ Ressourcen
I &) Fahrzeuge (6)
I &) Fremdfirmen (1)
I &) Gerite @)
4 &G) Personal ()

Kabelschneidgerat 1
@ Phasenvergleicher 1
[®) Schutzbekleidung 1
Schutzbekleidung 2
Schutzvorrichtung 1
[§] Spannungsprifer 1
@ Spannungsprifer 2

I &) 1. Team (3)

| &) 2. Team (3)

I &) 3.Team ()

| Etjnlmdatgi‘ Dokumente

Ressourcen

Werkzeuge  Hilfe

~| T Unterg

1ete Objekte
Person - Schmidt, B.
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KANiO® Ressourcenverwaltung

BESCHREIBUNG

Uber die Ressourcenverwaltung kénnen alle Ressour-
cen organisiert und mit den notwendigen Angaben
wie z.B. Qualifikationen und Eigenschaften versehen
werden. Unter Ressourcen werden im allgemeinen
Fahrzeuge, Personal und Sachmittel verstanden.
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IHRE VORTEILE

Direkter Zugriff auf alle Informationen der Ressourcen,

auch fur die Einsatzplanung:

* Personal (Qualifikationen, Befahigungen,
Bescheinigungen)

* Fahrzeuge (Fahrzeugstammdaten,
Fahrzeugdokumente)

+ Sachmittel (Detailinfos, Prifintervalle, etc.)
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ANWENDUNGEN

Neben der Verwaltung von Personalressourcen kén-
nen z.B. auch TUV-Termine fir den Fuhrpark verwaltet
werden. Auch Sachmittel wie z.B. Feuerldscher, Lei-
tern oder Gaswarngerdte missen regelmaBig kontrol-
liert werden. Dies kann ebenfalls direkt in KANiO®
erfolgen. Somit bendtigt man nur ein Werkzeug fur
unterschiedlichste Aufgaben. Beispielsweise ist eine
Abbildung ortsveranderlicher elekironischer Anlagen
zur BGV A3 Prifung maglich.
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KANiO® Auftragsverwaltung

BESCHREIBUNG

Mit der Auftragsverwaltung kénnen Sie individuell
Auftrage so zusammensetzen, wie sie der betreffende
Mitarbeiter bearbeiten soll. Dazu werden aus einem
oder auch mehreren Terminen Auftrége zusammen-
gestellt. Zugleich haben Sie eine Ubersicht tber alle
bereits erstellten Auftrage. Sie kénnen die Auftrége
aufgeteilt nach dem akiuellen Auftragsstatus (z.B.
archiviert/offen /quittiert | oder nach Kalenderwochen
anzeigen lassen. Alternative Darstellungen der Auf-
tragsverwaltung sind projekispezifisch maglich.
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* Alles auf einen Blick
« Zentrales Modul zur Erstellung, Disposition und
Kontrolle von Auftragen

* Ampelsymbole fir optimale Ubersicht
« Fillermaglichkeiten fir schnelles Suchen & Finden
* Benutzerabhdngige Ansichten

& rorom) | Wavien

Ansgen
Anisgen |
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Qs
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ANWENDUNGEN

Innerhalb der Auftragsverwaltung werden Aufirége
erstellt und disponiert. An dieser zentralen Stelle im
System lcuft das operative Geschaft im KANIO ®
zusammen. Das System ist auch sehr gut fur eine
dezentrale Arbeitsvorbereitung geeignet. Durch die
zahlreichen Fillermoglichkeiten erhalt der Anwender
die Méglichkeit, nach samtlichen Fragestellungen
zu suchen (Bsp.: In welcher Strafle werden welche
MaBnahmen durchgefihrte) Innerhalb der Auftragsver-

waltung findet auch der Export auf mobile Endgerdte
wie TabletPCs staft.
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r\ Netzauswertun :
A von:

HST Gereinigt wurden insgesamt 84 v

Dies entspricht einer Reinigungs
SYSTEMTECHNIK Die Reinig lei

im Einzel
g g im

01.01.14 bis 30.04.14

on 186 Strassen im Unterhaltungsgebiet
leistung von 360 Km von ins;

gesamt 800 Km im Unterhaltungsgebiet

Reinigungsleistung < DN 300 in [m

UnterhaItungsreinigungsleistung nach DN in

[m]
420
8.100 420

840

0200 0300 ODN200 ©DN300 ODN600 O DN1200
Auftragsstatus im Zeitbereich Sonderreinigungsleistung nach DN in [m]
68% 1.500

1.000

[m]

18%
DOErstelit O Quittiert O

Bericht erstellt am: 02.05.2014
Personalstunden Unterhaltungsreinigung: 143,50 Stunden

Fahrzeugstunden Sonderreinigung: 79,75 Stunden




KANiO® Berichtswesen

BESCHREIBUNG

Sie wollen eine individuelle Auswertung, die lhnen auf
einfache Art einen Uberblick ber einzelne Betriebs-
mittel, Betriebsmittelgruppen, Gebiete etc. lieferte Mit
dem KANIO®-Ergebnismodul wird der Mitarbeiter in
die lage versetzt, schnell angeforderte Informationen
aus dem Betrieb einzuholen. Mittels integrierter Export-
funktion kénnen diese Daten im CSV-Format fur die
weitere Bearbeitung ausgegeben werden. Zusaizlich
besteht die Maglichkeit, grafische und tabellarische
Berichte Uber einen infegrierten Reportgenerator zu

IHRE VORTEILE

» Schnell und intuitiv

* Direkte Auskunft iber einzelne Bauwerke
oder zusammenhdngende Netzbereiche

» Schafft Sicherheit und FreirGume

* Exportfunkiionen

ANWENDUNGEN

In dem lefzten Quartal sind in lhrem Netz héufig Rohr-
briiche aufgetreten. Das Berichtswesen bietet lhnen
individuelle Analyseméglichkeiten. So kénnen Sie z.B.
einen moglichen Zusammenhang zwischen Werkstoff
und Rohrbruch untersuchen.

erstellen.
Haupt- und Versorgungsleitungen Haupt- und Versorgungsleitungen Wasserwerk
Spez. Bruchhaufigkeit pro Werkstoff von 1.1.1900 bis 1.12.2006 Rohrbruchursache - Anzahl gesamt - von 1.1.1900 bis 1.12.2014
3,500
a—

3,000
T 2500
S om
.

3,01

g e
&

1,000

0,500

0,000

Sphaero Guss Eternit PE PVC Stahl Grauguss BKorrosion ~ OFremdverschulden  OSetzung

Schadenshé&ufigkeiten

Rohrbruchursachen

Materialarten
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KANiO® mobil - effiziente Auftragsbearbeitung

PRODUKTBESCHREIBUNG

Mit KANIO® mobil kénnen Arbeitsaufirdge vor Ort
effizient, sicher und mit hoher Qualitét abgearbeitet
und dokumentiert werden. Die voll integrierte Grafik
bietet eine optimale Auskunft und erleichtert zudem die
Navigation. Bei der Entwicklung der mobilen Lésung
haben wir besonderen Wert auf eine ergonomische
Bedienerfihrung und eine intuitive Bedienung gelegt.
Die Bedienoberflache ist kompletft touchbedienbar und
mit groen Bedienelementen ausgefihrt, damit Einga-
ben im Feld einfach und fehlerfrei durchgefihrt werden
konnen.

Rohretziberprifung

FUNKTIONSUMFANG

* Erfassung von Stérungen und Beschwerden

« Vollstandige Dokumente vor Ort verfigbar
z.B. Betriebsanweisungen

* Manuelle oder automatische Zeiterfassung

* Synchronisation Gber LAN/WIAN

« Unterstitzung von Bluetooth-Transponderlesern

* Objektidentifikation Uber Transponder,
Barcode oder GPS-Position

+ GPS-Anbindung zur Navigation

* FlieBrichtungsverfolgung

Erfassung

Auftragsliste
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B A
9 st
£ . Dok Werkzeuge  Hilfe
ZRRe s AR @
Home / Stammdaten / Anlage Guten Tag Administrator (admin) | (B Ausloggen

3
B

4 G Betriebsmittel
4 <) Steahlreiniger (1)
< Ba[AWS strahiet @)
4 ¥ Antrieb (2)
&4 Drehantrieb Auma
&4 Schwenkantrieb
% Drehgelenk
¥ Drehteile (1)

[N

4 Drehmomentsicherung
¥ Gestell (1)
& Gestell
7 Haube
4 ¥ Mischkammer (3)
& Beluftungsrohr
&4 Dase / Flansch
&4 Mischkammer

4 ¥ Pumpe(2)
&4 MultiStream Pumpe
@4 Splrohr - Jung

4 ¥ Rohrteile (5)
Telekom.de 09:47

4 Bukelrohr )
g Terminplanung
Drallerzeuger
en  Dowumente  Wenzouge  Hife
&4 Drehbogen
&4 Luftrohr

@4 Strahlrohr
;- &) KRONPRINZ GmbH Solingen (2)
GJ Papierkorb (0)

&)

L von mente 1 bis 8 von Gehezu Seite| 1 | von1 | Ausfihren 8 Andem
< » M Seite1 von1, Elemente1 bis8 vor 8,

Elemente pro Seite:




smartKANiO< f5r Maschinen

PRODUKTBESCHREIBUNG

smartKANiO® ist das einfach zu handhabende
Wartungstool fir alle Maschinen. Uber einen Web-
Zugang werden alle Maschinendaten, aufgeteilt in
Baugruppen und Bauteile, mit zugehdriger Maschi-
nendokumentation dargestellt. Dariber hinaus sind
die anstehenden Wartungstermine sichtbar, an die —
falls gewinscht — per Mail automatisch erinnert wird.

Sammten Dokumente _ Werze e il Guten Tag Administer i) | @ husoggen
™ Uniergeranate Btianemitel ansigen
Mme  esm Otjesiose Modd  emame
v B 3 = =
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ANWENDUNGEN

Maschinentechnik mit Sensorik und Aktorik:
¢ Rechen

* Pumpen

« AWS-Strahljets

 Rihrwerke

 Dekanter

o Geblase

e BHKW's

e Pressen

Guten Tag Administr (dmin) B Asslosgen

W[4 [L0] (] setet vont, lmente1 bis4vont.
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i

IHRE VORTEILE

Bereitstellung der Maschinendokumentation:

* E-Mail-Funktion fir Wartungstermine
* Maschinenstruktur

S KANiOweb
T

AWS-Strahljet

g Zur Anlagendokumentation -->

ok ool

Anlagenstruktur

Dokumentenstruktur

Wartungstermine
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FUr Betrieb, VWartung und Instandhaltung

Stadtwerke Borken/Westfalen sind durch die

Unterstitzung von KANIiIO® zertifiziert

Die Anforderungen waren hoch gesteckt. Die Stadt-
werke Borken/Westfalen wollten fir ihren Betrieb die
Technische Sicherheitsmanagement-Zertifizierung nach
G1000, W1000 und S1000 erreichen. Ein ehrgei-
ziges Ziel, schlieBlich setzte dies neben einer Daten-
veredelung Gberhaupt erst einmal eine systematische
Erfassung und Vernetzung aller Dokumente, Software
und Arbeitsprozesse des Betriebs voraus. Dabei durfte
selbstverstandlich zu keinem Zeitpunkt die sichere,
verlassliche und kosteneffiziente Versorgung der Stadt
Borken und der Umlandgemeinden mit Strom, Erdgas
und Wasser beeintréchtigt werden. Die Aufgabe war

also mehr als anspruchsvoll, zumal in Borken bis dahin
eine Vielzahl verschiedener softwaretechnischer Losun-
gen im Einsatz waren. Anwendungen wie z.B. das
kaufmannische System Navision, das Geografische
Informationssystem Autodesk Mapguide, die Prozess-
leittechnik oder die Standard Office- Anwendungen
unferstitzten die Ablaufe im gesamten Befrieb.

Doch so sehr diese softwaretechnischen Losungen im
Einzelnen auch sinnvoll waren: Im Laufe der Jahre
ergaben sich durch den technischen Fortschritt und
entsprechende Erweiterungen immer fter Probleme.

Hauptursachen waren u.a. die zunehmende Menge
an Daten und Datenquellen sowie eine fehlende Stan-
dardisierung. Die Stadiwerke waren deshalb zunachst
auch erst einmal skeptisch: Kann es ein Betriebsfih-
rungssystem geben, das die vorhandenen Datenmen-
gen, Tabellen, Dokumente und andere Arbeitshilfen so
zusammenfihrt, dass alle Einrichtungen und Anlagen
damit effizient und sicher betfrieben werden kénnen?
Wie lassen sich die verschiedenen Papierformulare fir
die Erfassung und Dokumentation durch eine Software
ersetzen, die gleichzeitig die gesamte Datenerfassung
iber mobile Einsatzgerdte in Verbindung zu einer grafi-




schen mobilen Planungskomponente erméglicht? Und:
L&sst sich damit dann auch eine Veredelung des ge-
samfen Dafenbestandes und letzilich die Zertifizierung
der Stadtwerke Borken erreichen?

Idealerweise musste sich das neue Betriebsfihrungs-
system in die bestehende Systemumgebung integrieren
lassen und einen hohen Standard bieten. Insbesondere
kam der Anbindung an das vorhandene GIS Autodesk
Mapguide eine wesentliche Bedeutung zu. Deshalb
wurden zundchst einmal die bestehenden Systeme
geprift. Sehr schnell wurde aber deutlich, dass der

geforderte Funktionsumfang durch die vorhandenen
Systeme nur im Ansatz erfillt werden konnte. Eine
IT-gestitzte Betriebsfihrung war also unabdingbar.
Zudem sollte es eine Standardanwendung sein, die
gegeniber Individualentwicklungen den grofBen Vorteil
biefet, dass vorhandene Funktionen direkt genutzt wer-
den kénnen. Dies entspricht genau dem allgemeinen
Trend: weg von Individuallésungen hin zu bewdhrten
Standardentwicklungen.

Nun galt es also in einem néchsten Schritt, diese am
Markt vorhandenen Systeme fir Betriebsfihrung zu

prifen. Die Entscheidung fiel letztlich auf KANIO®

von HST. Binnen kirzester Zeit wurde das komplette

Betriebs-, Wartungs- und Instandhaltungsmanagement
for die Strom-, Gas- und Wasserversorgung in Borken
mit allen Anlagen und technischen Einrichtungen auf
KANIO® umgestellt. Aufgrund des erfolgreichen Einsat-
zes ist bereits die Ausweitung von KANIO® auf andere
Unternehmensbereiche wie Bader-Betriebsfihrung und
StraPenbeleuchtung umgesetzt
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Reinigung nur, wenn es notig ist

Minchener Stadtentwdsserung:
Weniger Aufwand und sichere Dokumentation im Kanalbetrieb

Allein der Umstieg auf eine individuelle, intervallge-
stitzte Kanalreinigung sorgte bei der Minchener Stadt-
entwdsserung [MSE) fir ein Einsparpotential, das die
Einfuhrungskosten des Betriebsfihrungssystems KANiO®
amortisiert. Derzeit betragt das ghrliche, MSE-intern
iber KANIO® beauftragte Volumen iber drei Millionen
Furo und ist weiter steigend. Zudem ist die MSE durch
KANiIO® mit einer transparenten Betriebsfihrungs-
dokumentation gerichtsfest und nachweissicher auf
zukinftige Anforderungen vorbereitet. Das Ergebnis
hat letztlich alle Uberzeugt, dabei schienen anfang-
lich die Kundenwinsche an KANiO® recht hoch. Zur
Jahrtausendwende wurden die vielfaltigen Aufgaben

der MSE zur Sicherstellung der Netzfunkfion auf den

Prifstand gestellt. Zu bericksichtigen waren insbe-
sondere die neuen Herausforderungen aus Eigen-
Uberwachungsverordnung, Rechissicherheit und Qua-

litgtsmanagement. Als Ergebnis wurde Optimierungs-
potential erkannt, das mit Hilfe never Strategien und
moderner Technologien gehoben werden sollte. So
sollte das Befriebsfihrungssystem (BFS) etwa die ge-
samten technischen Prozesse im Rahmen des Instand-
haltungsmanagements unterstitzen.

Das komplette 2400 Kilometer lange Kanalnetz der
Stadt Minchen ist in Zonen und Teilzonen aufgeteilt.

Innerhalb der Teilzonen befinden sich wiederum Spil-
strecken, die aus einem unterschiedlichen Umfang
von Haltungsobjekten bestehen. Fur die hier enthalte-
nen Spulstrecken sind bereits im Betrieb Reinigungs-
intervalle festgelegt worden, die eine Wiederholung
innerhalb von folgenden Intervallen festlegen: jahrlich,
alle zwei Jahre und alle vier Jahre.

Die Festlegung der Intervalle erfolgte durch die um-
fangreich vorhandenen Kenntnisse und Erfahrungen
der Mitarbeiter der Kanalreinigung. Die Reinigungs-
intervalle wurden in der Vergangenheit innerhalb von
separat gefthrten Excellisten erfasst. Durch Einfihrung



des BFS wurden diese wertvollen Kenndaten einmalig
in die zentrale Datenbank des BFS tberfhrt. Zusam-
men mit den aus dem Netzinformationssystem bereit
gestellten Kanalstammdaten bieten sie eine optimale
Datenbasis fir den Betrieb.

Komfortable Filterwerkzeuge innerhalb von KANiO®
erméglichen aufgrund der vorhandenen Grundlagen-
daten eine einfache Zusammenstellung der Reinigungs-
und Inspektionsauftrage. Beispielsweise werden Rei-
nigungsauftrage jeweils fir eine Teilzone erstellt. Mit
entsprechenden Filtern kénnen dann intervallabhangig

die entsprechenden Haltungen — gepackt in Spilstre-
cken — zu Beauftragungen aufgelistet werden. Die
Ausgabe der Reinigungsauftrége erfolgte zundchst
ber die gewohnten Papierformulare. Die iber die
Ausfihrung der Reinigung erfassten Rickmeldungen
dienen in der Folge zur Anderung und Optimierung
der vorhandenen Intervalle. Somit basiert die Planung
immer auf einem kontinuierlichen Verbesserungspro-
zess im Sinne des Qualitatsmanagements.

Nach der produktiven Einfihrung des BFS in den einzel-
nen Betriebsbereichen der MSE begannen 2011 die

konkreten Uberlegungen zum Umstieg vom manuellen

Auftragswesen auf eine Auftragsbearbeitung iber mobi-
le Erfassungsgerdte. Die grundlegenden Abstimmungen
erfolgten hierzu bereits zu einem friheren Zeitpunkt, bei
dem in einem umfassenden Praxistest die Anforderungen
an die mobile KANiO®Anwendung im Betrieb festge-
legt wurden. Die dafir ermittelten Grundlagendaten
sind in die Anschaffung der mobilen Hardware und des
Crafik-Viewers eingeflossen. Die entsprechend festge-
legten Leistungsmerkmale ermaglichen den Mitarbeitern
eine einfachere und schnellere Dokumentation und eine
wesentliche Unferstitzung ihrer Prozesse im Netz.
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Die Komplettlosung

KANiO®? Willich! - eine Stadt profitiert
vom Betriebsmanagement mit Transpondertechnik

Weniger Personalaufwand, geringerer Energiever-

brauch und ein reduzierter Materialeinsatz: Die Vor-
teile sind beachtlich, die sich mit der Einfihrung von

KANIO® als Managementsystem im Abwasserbetrieb
der Stadt Willich ergeben haben.

Eine Besonderheit vor Ort in Willich bildeten die
rund 17.000 Transponder, die nach und nach in

die Stationen, Schéchte, Senken und Bauwerke des
Kanalnetzes eingebaut wurden. Die Transponder
sind namlich ein wichtiges Element bei der digita-
len Auftragsbearbeitung und Auftragserfassung. Die
Transponder, die in Willich zum Einsatz kommen,
sind ,passiv’. Das bedeutet, dass sie aufgrund ihrer
langen lebensdauer und ihres stromlosen Betriebs
ideal fur den Einsatz im Kanalnetz geeignet sind. Die

Energie beziehen diese Transponder durch Induktion.
Die Mitarbeiter sind mit mobilen Geréten und einem
externen Bluetooth-TransponderReader zur Auslesung
der Transponder ausgerUstet. Das bedeutet, dass das
mobile Gerat vor Ort durchaus auch mal im Fahrzeug
gelassen werden kann. Per Bluetooth-leser lasst sich
der Transpondercode ermitteln. Die Daten werden auf
diese Weise ,ausgelesen”, iber KANiIO® synchroni-




siert und fir die weitere Abarbeitung der Auftrage
zur Verfigung gestellt. Durch den Einsatz von KANIO
kann der Sachbearbeiter nunmehr schneller Daten fir
die Kontrolle von Abrechnungen und das Ausfillen
von Berichten ermitteln.

Seit 2007 werden in der Stadt Willich rund 380 Kilo-

meter Kanalnetz, 55 Kilometer Druckleitungen,

10.000 Schéchte und 7.700 StraPenléufe Gber das
von der HST entwickelte Befriebsmanagementsystem
KANiIO® verwaltet, organisiert & dokumentiert. Al-
les in allem sparen die Innovationen von HST u.a.
Zeit bei der Auftragsbearbeitung, erméglichen eine
exakte Leistungserfassung, gewdhrleisten eine rechts-
sichere Erfassung der Uberwachungsergebnisse und
vermeiden Fehlerquellen bei der Ortung der Objekte.
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