STANDORT ﬂ
SERVICE
PLUS

SzStandort Service Plus*
Das kommunale Angebot
fur die Wohnungswirtschaft !

KANIO als Leistungsnachweis im
Einsatz von Standplatzkontrollen

Monika Melzer-Helmecke, Vertriebsleitung
Wirtschaftsbetriebe Duisburg - AGR
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Abfall ist unser Ding.

Was bedeutet Standort Service Plus?

=» Standort Service Plus
umfasst ein abfallwirtschaftliches Dienstleistungsspektrum
kommunaler Entsorgungsunternehmen fur die Wohnungswirtschaft
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Vermiillte Abfallstandplatze

wirtschaftsbetriebe Dufwm




STANDORT
SERVICE

Abfall ist unser Ding. PLGS

Vermiillte Abfallstandplatze

wirtschaftsbetriebe Dufuna




STANDORT
SERVICE

Abfall ist unser Ding. PLGS

Ziele @ der Wohnungswirtschaft

+Verbesserung der Sauberkeit der Behalterstandplatze und damit des Wohnumfeldes

= Steigerung des Sicherheitsgefiihls durch ein sauberes Umfeld
+

+

-+
-+

=+ Anpassung an verinderte/gestiegene Mieterbedirfnisse

Entscharfung sozialer Brennpunkte
Steigerung der Mieterzufriedenheit und geringere Mieterfluktuation

Optimierung der Abfalltrennung und der Standplatze

Optimierung des Behaltervolumens

....... damit nicht zu viel Abfallgeblhren zu zahlen sind ! -

wirtschaftsbetriebe Dufuna




STAN

Abfall ist unser Ding.

SERNIGE
PLUS

DORT

Standplatzreinigung

STANDOR
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Standort- Mieter- Standplatz-  Standplatz-  Standplatz-
analyse beratung betreuung gestaltung reinigung

Optimierung der Optimierung der
Behélterkontingente Standplatzsituation
| |

daverhafte Aufwertung
Reduzierung der des Wohnumfeldes

Entsorgungskosten

Wettbewerbsvorteil zufriedene, engagierte
Mieter
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Standortanalyse

Ermittlung der Bewohneranzahl/
des Behalterstandes

Uberprifung der Leerungsrhythmen

Ermittlung des Pro-Kopf-Volumens
je Abfallfraktion

Fotografische Dokumentation
der Standplatzsituation
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Standplatzbetreuung

Uberpriifung von Flllstanden/Fehlbefillungen

Beseitigung von grob aufliegenden
T_' - Fehlbefullungen und Leerungshemmnissen

——— Regelmaliger Kontakt zu Hausmeistern,
: Mieterburos und Hausverwaltungen

10
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Abfall ist unser Ding.

Standplatzreinigung

*Regelmaldige Kontrolle der Standplatzsituation

=Mithahme des umherliegenden Abfalls
am Standplatz

*Regelmaliige Reinigung von Mullboxen
und Einhausungen

~Behalterbereitstellung
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Sperrmullabfuhr + Standplatzgestaltung

[N

zeitnahe Abholung von Sperrmull : ™ §

Beratung zu Ausstattung und
— | Gestaltung der Behalterstandplatze

wirtschaftsbetriebe ]DU'SQU RG
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Mieterberatung + Behaltermanagement

An-, Ab- und

2
~\ 1 Ummeldungen aller
% Behaltersysteme zum

nachst moglichen Termin

Individuelle Beratung

nach Kundenvorgaben @

inkl. Infomaterial zur b

Abfallvermeidung und @
Abfalltrennung
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Etablierung der Marke Standort Service Plus

» Anlass des Standort Service Plus:
Entwicklung eines kommunalen Gegenentwurfes zu den privaten
Abfallmanagementanbietern, die den kommunalen Unternehmen erhebliche
Gebuhrenverluste bescherten.

» Entwicklung des Konzeptes durch die Projektgruppe ,Abfallmanagement” des
VKS im VKU im Juni 2008 inkl. des Markenlogos.

» Eintragung der Wort- und Bildmarke 2008 beim Patent- und Markenamt in
Munchen.

» Inzwischen 31 kommunale Markennutzer in 8 Bundeslandern.

» Somit konnen 8,8 Mio Einwohner Nutzer einer SSP-Dienstleistung sein.

wirtschaftsbetriebe ]Dufu RG
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Etablierung der Marke Standort Service Plus

» SSP-Arbeitsgruppe als Unterarbeitsgruppe vom Vertriebs-Ausschuss des VKU
mit standigen Vertretern von 6 Markennutzern: Bielefeld, Dortmund, Duisburg,
Kdln, Miunster und Siegburg.

» SSP-AG entscheidet Uber Ziele, Aktivitaten, Aktionen, Messeteilnahmen,

Kundenansprachen und Einsatz der Markengelder.

» Forderung des Erfahrungsaustausches zwischen Markennutzern, Best Practice
sowie Entwicklung von Mustervertragen, Kalkulationen, Broschuren,
Presseartikel, Anzeigen.

» Aber: Markennutzer hatten immer wieder Schwierigkeiten rechtssicher die
erfullten Aufgaben der kommunalen SSP-Mitarbeiter am Standplatz zu
dokumentieren.

wirtschaftsbetriebe ]DUQU RG
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Entwicklung der digital unterstiitzten Leistungsnachweise

Y

Bisher konnte eine beauftragte SSP-Dienstleistung an einem Abfallbehalterstandplatz
nur Uber abgezeichnete Leistungsnachweise durch den SSP-Mitarbeiter belegt
werden.

Keine zeitnahen Dokumente oder Fotos als Nachweis fur den Kunden maoglich.

In Problemgebieten wurde immer wieder die erbrachte Leistung in Zweifel gezogen.
Eine erste Software wurde von sector 27 fur den Kommunalbetrieb Marl entwickelt,
einfach, aber wenig Raum fur individuelle Anpassungen.

Weitere Markennutzer suchten nach einer Software, die mehr Varianten bei der
Abbildung von SSP-Dienstleistungen bot.

Marktrecherche der SSP-AG nach einem Anbieter, der die Bedurfnisse zum Nachweis
von Leistungen und deren Dokumentation als Stand-alone-Losung anbot.

Nach diversen Gesprachen, Treffen und Prasentationsrunden Entscheidung der SSP-
AG fur die Software KANIiO® von HST Systemtechnik aus Meschede.

wirtschaftsbetriebe ]DUQU RG
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KANiO - Betriebsfuiihrungslosung

N
HST

SYSTEMTECHNIK

KANIO wird seit tber 20 Jahren in kommunalen Betrieben und

Stadtwerken genutzt.
KANiIO kommt insbesondere dann zum Einsatz, wenn abzubildende
Prozesse eine Leistungserbringung beinhalten, die vor Ort zu erbringen

sind und damit durch mobile Gerate optimal unterstitzt werden konnen.

KANIO zeichnet sich dadurch aus, dass das System sehr flexible auf die
Aufgabenstellung angepasst werden kann. So kénnen z. B. alle
eingesetzten Checklisten durch die Anwender selbst angepasst werden.

KANIO, reine Web-Anwendung, kann auf jedem Bedienarbeitsplatz ohne

vorherige Softwareinstallation eingesetzt werden.

KANIO setzt Standardtechnologien ein, Daten werden in einer SQL-
Datenbank (Microsoft SQL-Server) verwaltet auf der die bendétigten
Reportings z.B. direkt Uber Microsoft Excel aufgesetzt werden

wirtschaftsbetriebe ]DUQU RG



Abfall ist unser Ding.

STANDORT
SERNIGE
PLUS

18

Uber Auftragsassistenten, Hinzufiigen von Standplitzen

A Nicht sicher | as-bis-webuwb3:8060/intern/CommonDialogs/SelectTreelistElement.aspx?moduleld=18&restrictedMandatorld=1

O~- 7 A

BhRERLDFAFX2P29 2

Standardkonfiguration: Betrighsmittel - lokal > Filterauswah! - % B steuben h ®
#-{g Betriebsmittel Name Kurzname Kastenstelle Adras Anzahl Wohneinheiten St [
4G Import (1 =
- fmec () A B siewbenstrage 17 1 SteubenstraBe 17 9 18
a5 Import 28.04.2020 09:01:33 (2) P
- &G Behatter (1460) il B stewbenstrate 178 2 Sleubhstiafic o : 2
|--&y| Standplatz (283) =
’ e Zd B steubenstraBe 176 3 SteubenstraBe 17 b 6 3 |l
|- 5 Papierkorb (26) I
7l B steubenstrage1s 4 SteubenstraBe 19 6 4
Zld 8 sievbenstrate 192 5 SteubenstraBe 193 6 5
Zd B steubenstraBe 196 6 SteubenstraBe 19 b 6 6
a4 »
LI 1 P || M| Elemente pro Seite: | 50 | Seite 1 von 1, Element: 6 Gehe zu Se\telIIvon 1 | Ausfithren
oK Abbrechen
il "B Auf der groBen Heide 39 | Standplatzservice - 09.11.2021 14:10

Abbrechen

Ubernehmen

09.11.2021 13:05

09.11.2021 13:10

09.11.2021 13:15

09.11.2021 13:20

09.11.2021 13:25

09.11.2021 13:30

09.11.2021 13:35

09.11.2021 13:40

09.11.2021 13:45

09.11.2021 13:50

09.11.2021 13:35

09.11.2021 14:00

09.11.2021 14:05

09.11.2021 14:10

09.11.2021 14:15

Weiter

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Konfiguration fur den Prozess Standplatzservice

Q Tatigkeit - Standplatzservice ﬁ

QU =P i ¥«

Konfiguration  Ressourcen  Ergebnisfelder = Dokumente Material  Auftrage

Ergebnis Vorgabe Ergebnistyp Format/Katalog Abhangigkeit Plausibilitat

Zustand vor Standplatzreinigung dokumentiert (Fotos)? Katalog 80102 Ja/Nein

Entfernung kleinerer

fer: ? Jeir + "
Entfernung kleinerer Beistellungen erfolgt Nein, nicht notwendig Katalog Beistellungen
Entfernung kleinerer
</ Entfernung Unkraut Nein, nicht notwendig Katalog g
Beistellungen
f s
Standplatz gefegt Nein, nicht notwendig Katalog ;f::;rllu:ge:@ nerer
istellunger
Entfernung kleinerer
Umfeldreinigung/Zuwege freischneiden Nein, nicht notwendig Katalog Belstelungen
e Ul
Entfernung kleinerer Folgeaufgaben-=ja-
Meldung groBer Beistellungen Nein, nicht notwendig Katalog Beistell n;_‘ ;mgo e,ﬂgeuam ’
istellunger llen!
wn g Meldung groBer Meldung groBer
i Beisteiungen Eaeg Beistellungen Beistellungen
Sonstiges Textfeld 3
Mietergesprach gefihrt Textfeld 3

Die Beschreibung der auszufuhrenden Arbeiten wird individuell durch
den Kunden Uber eine einfache Konfiguration zusammengestelit.

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Konfiguration fur den Behalterservice

Q Tatigkeit - Behélterservice

B =iy

Konfiguration Ressourcen Ergebnisfelder = Dokumente Material Auftrige

Ergebnis

2/ Behaélter vorhanden

+/ Fillstand

+/ Fehlbefillung

Art der Fehlbefullung

Grobe Fehlbefillung entfernt

# Hohlraumentfernung

Behalterreihenfolge optimieren

¥ Behalter defekt

% Defekt

L ]

Aufkleber erneuern

<5

Behilterreinigung

Vorgabe Einheit

Ja

Nein

Ja

Nein, nicht
notwendig

Nein, nicht

notwendig

Nein

Nein, nicht
notwendig

Nein, nicht
notwendig

Ergebnistyp

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Katalog

Format/Katalog

Behalter vorhanden

Fallstandskontrolle

80102 Ja/Nein

Fehlbefiillung Behalterservice

80102 Ja/Nein

Entfernung kleinerer Beistellungen

Entfernung kleinerer Beistellungen

80102 Ja/Nein

Defekt

Entfernung kleinerer Beistellungen

Verdreckt

Abhangigkeit Plausibilitat

Behalter
vorhanden

Behalter
vorhanden

Fehlbefillung
Fehlbefillung

Behalter
vorhanden

Behalter
vorhanden

Behailter
vorhanden
Behalter defekt
Behalter
vorhanden

Behalter
vorhanden

Folgeaufgaben-=-De!
- Austausch nétig-

wirtschaftsbetriebe ]Dufwm
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Eingabe der anzuwendenden SSP-Tatigkeit

Auftragsverwaltung

Dashboard Betrebitihrung Auswertung Stanmdaten Dokumente Werkzeuge Hidle

AP X PO PRIV OISESS

Auftrage - lokal Q Auftragsassistent B
1 Q::‘vm . 3 8 DA X RAVYY susum 0812021709 |F O O Acterplanmstiy  Gesamte Dauer: | 460 Ubernehmen

& Erstelie (13) Be = ~uiGoe

& Telqutent (6) - ) By

& Quittiert (51) n Techshede 2 « 2 Standplatzsenvce ¥ 09.11.2021 1325 5 09.11.2021 13:30 =

o Popiecord ®) = = B techancided - 42+ 6 Standplatzservice \ 09.11.2021 1330 H 09.11.2021 13:35
L ] Texchshede 8 Standplatzsennce ¥, 09.11.2021 1335 ] 09.11.2021 1340
B recheheice 10 102 Standplatzsenvice - 09.11.2021 1380 5 09.11.2021 13:45
B recrsneice21 - 218 Standplatzservice - 091120211345 | § 09.11.2021 13:50
B sechsneice 23 Sungplatzsence - 09.11.2021 1350 $ 09.11.2021 13:55
n Texchsheide 23 3 Sundplatzsenvice ». 11.2021 13:55 5 09.11.2021 14:00
B At der grofien Heide 35 Sundplatzsenice - 09.11.2021 1400 s 09.11.2021 1405
Bt der groten Hede 37 Stndplatzsenice - 11.2021 1405 H 09.11.2021 1410
B 2t der grofien Heide 39 Standplatzsenice - 091120211410 |5 09.112021 1415
‘ SteubenstraBe 17 Standplatzsence b 09.11.2021 1415 s 09.11.2021 14:20
B sebenstate 172 Standplatzsenvice - 09.11.2021 1420 5 09.112021 1425
B sebensate 175 Sundplatzsenice - 09.11.2021 1425 s 09.11.2021 14:30
B seubenstrate 19 Standplatzsenice - 09.11.2021 1430 H 09.11.2021 1435
B cevbensiate 190 Standplatzsenvce ) 09.11.2021 1435 5 09.11.2021 14:40 =
Abbrechen Weiter

wirtschaftsbetriebe ]Dufuns
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Angelegte Auftragsliste und Export auf Tablet

(] Auftragsassistent E

Termine erstellen Standplatzservice Montag Bl UB 1234

Ressourcen hinzufigen Auftrag sofort exportieren:

Dokumente hinzufiigen et i

Auftragsdaten ach dem Fe

Auftrag erstells
Auftragsdaten:

Erstellt: 10.11.2021 10:14:06
Von: 15.11.2021 08:00:00 bis: 15.11.2021 16:57:00
Verantwortlicher: Mller

Terminkonfiguration:

Termine: 133
Standplatz: 133
Tatigkeiten: 1
Resourcen:

Personal: 0
Fahrzeuge: 0
Sachmittel: 0

Dokumente:

Dokumente: 0

Abbrechen Zuriick Fertigstellen

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Auftragsansicht

11:09 Gd %

2 KANIO App

& & : | Die Oberflache
von KANiIO mobil
stellt alle auf dem
Auftrage Gerat

vorhandenen

Filter

Arbeitsauftrage in

Status Nr. Name Datum Dauer einer
Standplatzservice Monta LiStenanSiCht dar'
L7 8 12454 9 BIUB 1234 10.11.2021 10:14 08:57
irtschaftsbetri h- 5Bt
wirtschaftsbetricbhe DU[SBURG
- RN
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D KANIO App ¥

o <

HST

Auftrage

(& A as-bis-webuwb3:8061/#/jobs/12454

Termine

tandplatzservice Montag Bl UB 1

Standplatzservice Montag Bl UB 1234

.11.2021 08:00

Auftragsende 15.11.2021 16:57

Verantwortlicher Miiller

Fortschritt 0%

Ressourcen Termine Material

Filter
Status Betriebsmittel Titigkelt Anfang
hv4 @ Teichsheide 21 + 21 a Standplatzservice 15.11.2021 14:08
AV 4 ® Teichsheide 23 Standplatzservice 15.11.2021 14:12
AV 4 % Teichsheide 23 a Standplatzservice 15.11.2021 14:16
v ® Auf der groRen Heide 35 Standplatzservice 15.11.2021 14:20
AV & Auf der groRen Heide 37 Standplatzservice 15.11.2021 14:24
AV % Auf der groften Heide 39 Standplatzservice 15.11.2021 14:28
v ® steubenstrage 17 Standplatzservice 15.11.2021 14:32
v 4 @ steubenstrage 17 a Standplatzservice 15.11.2021 14:36
AV 4 @ Steubenstraie 17 b Standplatzservice 15.11.2021 14:40
Y @ SteubenstraBe 19 Standplatzservice 15.11.2021 14:44
AV 4 ‘%@ Steubenstrafie 19 a Standplatzservice 15.11.2021 14:48
AV % Steubenstrate 19 b Standplatzservice 15.11.2021 14:52

Auftrige

Spontanauftrag

o

Auftragsassistent

Geoffneter Auftrag
auf Tablet enthalt
alle angelegten
Einzelauftrage.

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Arbeitserfassung vor Ort

KANiIO mobil
oder KaniO
APP Uber
Tablet oder

Smartphone.

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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2 KANIO App x

O € C A as-bisswebuwb3:8061/#/jobs/12454/1990 ¥ %

< E‘S Standplatzservice

Auftragsbearbeitung

Auftrage — Termine — Ergebnisse

< Ergebnisse Stammdaten Historische Ergebnisse >
10.11.2021 )
11:10

4

Bemerkung zum Termin

[ Es ist eine Folgeaufgabe notwendig

Filter

Status  Name Wert Folgeaufgabe

v Zustand vor Standplatzservice Noch nicht erfasst Nein
Av4 Standplatz gereinigt? Nech nicht erfasst Nein
v Auffalligkeiten Noch nicht erfasst Nein
a4 Standard-Arbeiten Noch nicht erfasst Nein
v Zustand nach Standplatzservice Noch nicht erfasst Nein

e

Auftrige Spontanauftrag

Geoffneter Auftrag
auf Tablet muss nun
durchgearbeitet
werden.

] @] <

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Checkliste zur Ergebniserfassung Standplatzservice

13:49 [d %o

£ KANIO App
O ¢ C A asbis-webuwb3:8061/#/jobs/12454/1996/FZUSTAND\ vy ¥

& Q Zustand vor Standplatzservice

Auftrage — Termine — Ergebnisse — Ergebnis

2 KANIO App
Bild wahlen..

O < C A asbis-webuwb3:8061/#/jobs/12454/1990/FAUFFAELLI Yr ¥

Bitte ein Foto erstellen!

Auffalligkeiten

Auftrage — Termine — Ergebnisse — Ergebnis

Erfassen Sie das Ergebnis

D Entfernung Unkraut Der SSP'Mitarbeiter Wird
[ Entfernung kleinerer Beistellungen SCh rittweise d u rch d ie einzel nen

[J Umfeldreinigung/Zuwege freischneiden . . . .
Arbeitsschritte mit einfachen

[] GroRe Beistellungen

Auswabhlfeldern geflhrt.

[J Sonstiges
Keine -
wirtschaftsbetriebe Dufmm
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Checkliste zur Ergebniserfassung Standplatzservice

2 KANIO App X

0 € C A ashiswebuwb3:8061/#/jobs/12454/1990/FBEISTELLL vy ¥

< Q Beistellungen

HST
Auftrage — Termine — Ergebnisse — Ergebnis
_ oSt
[] Elektrogerate
0 < C A ashiswebuwb3:8061/#/jobs/12454/1990/FSTANDARL ¢ ¥ &
. [ Hausrat
< A Standard-Arbeiten -
. 1. [] Sperrmil
Auftrage — Termine — Ergebnisse — Ergebni
Hohlraumentfernung . .
2 Direkte Information
[ Aufkleber iiberpriift/ersetzt . . .
als Folgetatigkeit fur

[[] Behélterreihenfolge optimiert

[J Mietergespréch gefiihrt DISpOSItlon erd
erfasst.
.

wirtschaftsbetriebe Dufmm
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0 € C & asbis-webuwb3:8061/#/obs/12454/1993 fr & Ergebniserfassung
< f,.;:‘.? Standplatzservice O

Ergebnisse Stammdaten Hist L >
10,11.2021 E
11:23 .
4 Min

[ Esist eine Folgeaufgabe notwendig

Zusammenfassung
des bearbeiteten
Auftrages.

. Zustand vor Standplatzservice Mein
. Standplatz gereinigt? Ja Mein
. Auffalligkeiten Grofie Beistellungen Ja

. Beistellungen Elekirogerate, Sperrmill Nein
® Sonstiges Bitte Sperrmiillauftrag erstellen. Ca. 6m? Mein
[ ] Standard-Arbeiten Hohlraumentfernung Mein
. Zustand nach Standplatzservice Nein

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna
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Erfasste und quittierte Auftrage

Auftragsverwaltung

Dashbosrd Betriebstihning Alstatatung

Audirhge - lokal
+ I uftrige
15 Eestelit [14)
5 Teilguittient (3}
5 Cuittert (47)
g Papusrkorh (dd)

30

-

¥
L

]

Erstelt am 10.11.2021 10:14:08

[
=]
g
“
v
v
v
v
v

Ly

S0 ) 12454 - Standplatrservice Mantag Bl UB 1234

/AR X2 PO EE o

d B SebensiraBe 19b Standplatzsenice
;'.rﬁ-e 04 Standplatzservie

Auftraguinformatisaen Aufragahistonie

Steubensirabe 19 Standplatzservice
Steubengirale 17 b, Sandplaizserice
Steubenstrabe 17 8, Standplatzsenace
SteubenstraBe 17, Standplatzservice

AL der graben Hesde 37, Standplatiyervice
A1 der grofien Heide 35, Standplatzservice
Teichshaide i3 a, Standplyizsenice

Siebsantairger Strafle 14 54a 545,36
Standplatesenice

Sisbenkdirger Strafla 21,23, Standplstzsenace

Temning (133)
10412021 11:28
101712021 11:26
10112021 1523

10112021 1121
10112021 1119
10112021 1115
1011261 1937
10112021 1553
10.11.2021 1948
10112021 1733

10112021 1728

Kzine
Keing
Keine
Eiing
Keine
Keine
Kaine
Kiine:

LU
Keine

Egine

Ressource

Keine Daten zum Anzeigen

Dokt

Keine Daten zum Anzeigen

Anfang f Dauer  Strecke

.&ﬂtﬂul’:ﬂkﬂn!u l Auvloggen

Fartschaitt % Anfang Aull

Disponent kann nach Synchronisation alle bearbeiteten Auftrage

auf Desktop-Anwendung einsehen.

wirtschaftsbetriebe ou
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wer KANIO 4

H5T

Dashiboaed

Eptriebafihrung

Augwertng

'ﬁ?a-d._i,}'(w"?o-g#F Details

Auftrage - lokal
+ 5@ Auftrige
o Ersteds (14)
& Teilgquittiert {3)
o Quittiert (47)
B Popeericors (44)

Auftragsverwaltung

S £ 12454 - Standplatzservice Montag BI UB 1234

dwfragsnformationen

Sreuberstrale 19 b, Standplatzsenice

Ergebniz

Zustand vor Standplatzsenvice s

o=

Standplatz geneinigt?

Auffalligheiten Keine

Baitallungen Foto

Standard-Arbeiten

Zustand nach Standplatsservice !

Folgesufigabe notwendig Ken

Bemerkung

Datum

Duawer
=]

L

D O

44

10.11.2021

Steuberstrale 19 a, Standplatzservice
Steuberstrale 190, Standplyizsensce
Steubenstralie 17 b, Standplatservice
Sreubenstrale 17 3 SandplMIserice
Steuberstrale 17, Standplatzservice

Auf der grafles Heide 37, Standplatzsandice

Auf der oroBen Heide 35, Standolateservice

Ersieil am 10.11.2021 10:14:08

Auftragshistone

Erfasste und quittierte Auftrage

Termine [133)

Hohlraumentfernung

10912029 11:26
100112021 11:23
10.71.2021 11:21
10112021 17199
10912027 11:15
013021 1957
10112020 19:53

Keing

Einhait

Keine
Keire
Keine
Keing
Kine

Kiirg

Fessource Arfang / Dauer / Strecke
Esine Daben pum Ande e L

Farts

Diglement

Eeine Daten Durm Anzesgen

Der teilquittierten Auftragsliste kdnnen alle Informationen Uber die

bearbeiteten Auftrage enthommen werden.

wirtschaftsbetriebe ]Dufuns




Abfall ist unser Ding.

STANDORT ﬂ
SERVICE
PLUS

32

Vielen Dank fur ihre Aufmerksamkeit!

Weiterfuhrende Informationen uber: www.standort-service-plus.de

wirtschaftsbetriebe ]Dufuna




STANDORT
SERNIGE
PLUS

Abfall ist unser Ding.

Monika Melzer-Helmecke
Bereichsleiterin Vertrieb
Wirtschaftsbetriebe Duisburg — AGR
Schifferstr. 190

47059 Duisburg

Telefon: 0203/283-4668
E-Mail: m.melzer-helmecke@wb-duisburg.de

www.wb-duisburg.de

wirtschaftsbetriebe Dufuna




